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Americanas - Barra Mansa
   
Loja de Departamento Americanas em Barra Mansa: Uma Experiência de
Compras

  A loja de departamento Americanas, localizada no coração de Barra Mansa,
Rio de Janeiro, tem sido um ponto de referência para os consumidores que
buscam uma variedade de produtos a preços competitivos. No entanto, a
experiência de compra pode variar bastante de cliente para cliente.  

Acessibilidade e Estrutura da Loja
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  Uma das vantagens da loja é a entrada com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas, garantindo que todos possam fazer suas compras com
conforto. O estacionamento com acessibilidade também é um ponto positivo,
permitindo fácil acesso a todos os clientes.  

Planejamento e Opções no Menu

  A loja possui um layout que facilita o planejamento das compras, com seções
bem definidas. No entanto, muitos clientes notam que as gôndolas estão
frequentemente vazias, resultando em uma menor variedade de produtos. Esta
situação pode afetar a experiência de quem busca ofertas específicas.  

Pagamentos e Retirada na Loja

  Os pagamentos na loja são uma questão que gera diversos comentários.
Muitos consumidores relatam esperas longas nas filas, com poucos
funcionários disponíveis nos caixas. Esse ponto negativo é ressaltado por
alguns clientes que mencionam desistir da compra devido à demora no
atendimento.  A retirada na loja de compras feitas online, embora prática, tem apresentado
problemas de organização, com itens não separados a tempo e filas extensas.
Muitos clientes enfrentam dificuldades nesta modalidade, pedindo melhorias na
comunicação e eficiência do serviço.  

Experiência do Cliente

  A experiência rápida de visita à loja pode ser comprometida pela falta de
funcionários disponíveis para auxiliar os clientes. Embora a maioria dos
colaboradores seja educada e prestativa, a sensação de desorganização e
apatia em alguns atendentes é uma reclamação recorrente.  Por outro lado, existem elogios ao bom atendimento em setores específicos,
como o de celulares, onde alguns vendedores se destacam pela simpatia e
profissionalismo. Um exemplo notável é a vendedora Brenda Rodrigues,
mencionada por vários clientes como uma excelente profissional.  

Opções de Serviço e Farmácia

  Além dos produtos de variedade, a loja Americanas em Barra Mansa oferece
uma seção de farmácia, permitindo que os clientes adquiram itens de saúde
durante suas compras. A possibilidade de pagar com cartão de crédito facilita
ainda mais a transação, embora alguns clientes tenham enfrentado problemas
de aceitação de certos cartões em dias de alta demanda.  
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Conclusão

  Em resumo, a loja de departamento Americanas em Barra Mansa é um local
onde se pode encontrar bons preços e uma variedade de produtos, mas a
experiência de compra é influenciada pela organização interna e pelo
atendimento. A loja pode melhorar significativamente ao investir em mais
funcionários e na gestão do estoque, proporcionando uma experiência mais
satisfatória aos seus clientes. É um espaço que promete muito, mas que ainda
tem caminho a percorrer para atender todas as necessidades do consumidor.    
O endereço do nosso estabelecimento é

  
 Av. Joaquim Leite, 646, 27345-390  Barra Mansa, Rio de Janeiro - Brasil  (BR) 
 
         
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–19:00   Terça-feira 09:00–19:00   Quarta-feira 09:00–19:00   Quinta-feira 09:00–14:00   Sexta-feira 09:00–19:00   Sábado 09:00–19:00   Domingo 09:00–19:00        O site é Americanas       Se necessário modificar qualquer informação que você considera está
incorreto relacionado a este portal, pedimos gentilmente envie uma mensagem
e vamos corrigir o mais breve possível. Obrigado antecipadamente
agradecemos. 

Imagens
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Americanas videos

Americanas tudo
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Americanas street view e 360deg

Americanas site
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Americanas precos

Americanas mapa
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Americanas loja de departamento

Americanas localizacao
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Americanas interior

Americanas horario
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Americanas do proprietario

Americanas barra mansa
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