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Americanas - Belford Roxo
   
Loja de Departamentos Americanas em Belford Roxo: Uma Análise
Detalhada

  A **Loja de Departamentos Americanas** localizada em Belford Roxo, Rio de
Janeiro, é um espaço que atrai muitos consumidores pela sua variedade de
produtos e pela conveniência oferecida. No entanto, como apontam diversos
comentários de clientes, existem aspectos que merecem atenção e uma
avaliação mais crítica.  

Variedade de Produtos
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  De modo geral, a loja é conhecida por oferecer uma grande variedade de
itens, incluindo eletrodomésticos, roupas de cama, brinquedos e, claro, os
populares chocolates e guloseimas. Contudo, muitos clientes relatam uma
**falta de variedade** em comparação com outras lojas da rede. Embora tenha
opções interessantes para presente de Natal, como mencionado, a busca por
produtos básicos às vezes resulta em frustração.  

Condições de Acessibilidade

  Um ponto positivo é que a loja é equipada com **entrada e estacionamento
com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, permitindo que todos
tenham a chance de aproveitar suas compras. Essa preocupação com a
**acessibilidade** é importante e faz a diferença na experiência de compra,
especialmente para aqueles que necessitam de cuidados especiais.  

Experiência de Compra e Atendimento

  Os clientes frequentemente falam sobre a **visita rápida** à loja, que
proporciona uma experiência prática, mas também relatam desafios. Muitos
mencionam a necessidade de **mais caixas**, já que o tempo de espera nas
filas pode ser longo devido à escassez de atendentes. Isso gera um ambiente
onde a **agilidade no atendimento** é comprometida, resultando em filas
extensas, especialmente em períodos de maior movimentação.  Ainda assim, o
atendimento foi avaliado positivamente por alguns, destacando a educação e
atenção dos funcionários, mesmo que o número desses colaboradores seja
considerado insuficiente. **Pagamentos** via cartão de crédito e débito são
opções comum, mas há quem reclame da inconsistência nos preços e
promoções ao passar pelo caixa.  

Retirada na Loja e Online

  Outro serviço oferecido pela Americanas em Belford Roxo é a possibilidade de
**retirada na loja** para compras realizadas online. Este recurso tem sido um
facilitador para muitos clientes. No entanto, a experiência de retirada pode
variar, e alguns consumidores relataram dificuldades e atrasos no processo, o
que indica a necessidade de melhorias nessa área.  

Deficiências e Sugestões

  Vários consumidores expressaram preocupação com a **deficiência na gestão
da loja** e a organização interna. Muitos comentaram sobre a desordem nas
gôndolas, a falta de produtos e a má sinalização, que podem prejudicar a
experiência de compra. Além disso, um número reduzido de caixas
operacionais contribui para uma imagem negativa da loja.  Os clientes sugerem
que a Americanas de Belford Roxo poderia se beneficiar de um planejamento
mais eficaz, que incluísse um aumento no quadro de funcionários e uma
revisão nas políticas de precificação e promoção.   
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Conclusão

  A **Loja de Departamentos Americanas** em Belford Roxo possui um
potencial significativo devido à sua localização e variedade de produtos.
Contudo, para melhorar a experiência do cliente, é fundamental que se faça um
esforço para resolver questões estruturais e de atendimento que têm sido
recorrentes nas avaliações. A implementação de medidas que garantam um
serviço mais eficiente e organizado não apenas aumentaria a satisfação dos
consumidores, mas também ajudaria a consolidar a imagem da loja como um
ponto de referência na cidade.    
Estamos localizados em

  
 Av. Benjamin Pinto Dias, 1130, 26130-000  Belford Roxo, Rio de Janeiro - Brasil  (BR) 
 
         
 
   
    
 

Visite-nos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 08:00–20:00   Terça-feira 08:00–20:00   Quarta-feira 08:00–20:00   Quinta-feira 08:00–20:00   Sexta-feira 09:00–14:30   Sábado 08:00–20:00   Domingo 08:00–20:00        O site é Americanas       Caso queira alterar qualquer detalhe que você considera não está correto
referente a este site, por favor envie-nos uma mensagem para que vamos
ajustar rapidamente. Antecipadamente obrigado pela cooperação. 

Imagens

3/14

https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.7657137%2C-43.400008299999996#map=15/-22.7657137/-43.400008299999996
https://www.americanas.com.br/lojas-proximas/33014556000196/L007?ordenacao=topSelling&utm_medium=meunegocio&utm_source=google&utm_campaign=marca:acom;midia:meunegocio;formato:00;subformato:00;idcampanha:pacotelocal&epar=mn_00_00_go_pacotelocal


Americanas videos

Americanas tudo
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Americanas street view e 360deg

Americanas promocao
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Americanas pontuacao

Americanas numero
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Americanas mapa

Americanas mais recentes
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Americanas loja de departamento

Americanas interior
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Americanas descontos

Americanas comentarios
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Americanas belford roxo

Tags
 Cheques,  Compras na loja,  Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,  Visita
rápida,  Opções de serviço,  Acessibilidade,  Retirada na loja,  Pagamentos,  Estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,  Cartão de débito, Cartão de crédito,  Retirada
na porta,  Planejamento

Conteúdo relacionado

3.9 * Americanas - Angra Dos Reis

4.2 * Americanas Express - Arraial Do Cabo

3.8 * Americanas - Araruama

10/14

https://www.crsim.com.br/img/americanas-catalogo_181259.webp
https://www.crsim.com.br/img/americanas-belford-roxo_181259.webp
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Cheques
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Compras na loja
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Visita rápida
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Visita rápida
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Opções de serviço
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Acessibilidade
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Retirada na loja
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Pagamentos
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Cartão de débito
https://www.crsim.com.br/buscar/?q=Cartão de crédito
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Retirada na porta
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Retirada na porta
https://www.crsim.com.br/buscar/?q= Planejamento
https://www.crsim.com.br/loja-de-departamento/angra-dos-reis/americanas-angra-dos-reis_163759.php
https://www.crsim.com.br/loja-de-departamento/arraial-do-cabo/americanas-express-arraial-do-cabo_169764.php
https://www.crsim.com.br/loja-de-departamento/araruama/americanas-araruama_165026.php


4.2 * Lojas Americanas - Angra Dos Reis

4.2 * Americanas - Barra Mansa

4.0 * Americanas - Búzios

4.6 * OnGesso Aperibé - Aperibé

4.8 * Ospan Premium - Araruama - Araruama
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estação de ônibus
farmácia
farmácia de homeopatia
farmácia veterinária
feira de artesanato
floricultura
fornecedor de alumínio
fornecedor de artigos de couro
fornecedor de brindes
fornecedor de equipamentos para construção
fornecedor de materiais de construção
fornecedor de produtos descartáveis
fornecedor de toldos
hotel
hotel resort
joalheria
loja
loja de acessórios de moda
loja de acessórios para dispositivos móveis
loja de artigos domésticos
loja de artigos esportivos
loja de artigos hospitalares
loja de artigos para cama, mesa e banho
loja de artigos para esportes ao ar livre
loja de artigos para fotografia
loja de artigos religiosos
loja de autopeças
loja de açaí
loja de bicicleta
loja de bolos
loja de brinquedos
loja de calçado
loja de camisetas personalizadas
loja de celulares
loja de colchões
loja de cosmético
loja de departamento
loja de donuts
loja de eletrodomésticos
loja de eletrônicos
loja de ferramentas
loja de frutos do mar
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loja de informática
loja de lingerie
loja de madeiras
loja de materiais de construção
loja de materiais elétricos
loja de materiais para escritório
loja de moda feminina
loja de moda infantil
loja de moda masculina
loja de máquinas de costura
loja de móveis
loja de noivas
loja de pedras
loja de peças para motocicletas
loja de presentes
loja de produtos de beleza
loja de produtos de nutrição esportiva
loja de produtos de papelaria
loja de produtos naturais
loja de ração
loja de refrigeradores
loja de roupa
loja de roupas com tamanhos especiais
loja de roupas de banho
loja de roupas de cama
loja de roupas de designer
loja de roupas de praia
loja de roupas de trabalho
loja de roupas esportivas
loja de roupas para bebês
loja de roupas para jovens
loja de roupas para ocasiões formais
loja de souvenires
loja de surfe
loja de tecidos
loja de tintas
loja de tortas
loja de uniformes
loja de variedades
loja de velas
loja de vestidos de noiva
loja de videogame

13/14

https://www.crsim.com.br/loja-de-informatica/
https://www.crsim.com.br/loja-de-lingerie/
https://www.crsim.com.br/loja-de-madeiras/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-de-construcao/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-eletricos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-materiais-para-escritorio/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moda-feminina/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moda-infantil/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moda-masculina/
https://www.crsim.com.br/loja-de-maquinas-de-costura/
https://www.crsim.com.br/loja-de-moveis/
https://www.crsim.com.br/loja-de-noivas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-pedras/
https://www.crsim.com.br/loja-de-pecas-para-motocicletas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-presentes/
https://www.crsim.com.br/loja-de-produtos-de-beleza/
https://www.crsim.com.br/loja-de-produtos-de-nutricao-esportiva/
https://www.crsim.com.br/loja-de-produtos-de-papelaria/
https://www.crsim.com.br/loja-de-produtos-naturais/
https://www.crsim.com.br/loja-de-racao/
https://www.crsim.com.br/loja-de-refrigeradores/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupa/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-com-tamanhos-especiais/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-de-banho/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-de-cama/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-de-designer/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-de-praia/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-de-trabalho/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-esportivas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-para-bebes/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-para-jovens/
https://www.crsim.com.br/loja-de-roupas-para-ocasioes-formais/
https://www.crsim.com.br/loja-de-souvenires/
https://www.crsim.com.br/loja-de-surfe/
https://www.crsim.com.br/loja-de-tecidos/
https://www.crsim.com.br/loja-de-tintas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-tortas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-uniformes/
https://www.crsim.com.br/loja-de-variedades/
https://www.crsim.com.br/loja-de-velas/
https://www.crsim.com.br/loja-de-vestidos-de-noiva/
https://www.crsim.com.br/loja-de-videogame/


loja especializada em roupas íntimas
loja infantil
mercado de frutas e vegetais
mercado industrial
padaria
papelaria
perfumaria
pet shop
ponto panorâmico
posto de combustível
pousada
prefeitura
repartição pública local
salão de beleza
serviço de notícias
sex shop
shopping center
sorveteria
supermercado
supermercado de descontos
tabacaria
trilha de caminhada
vidraçaria
Ótica
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